
邑鋒：藉由   SAP® Business One  達成企業
營運自動化與全球佈局的目標

SAP 成功案例 │高科技製造業 │ 邑鋒

邑鋒母公司 PioneerPOS 於 1994 年在美國加州成立，主要業務為製造及
銷售 POS 端點銷售系統及嵌入式觸控解決方案，市場遍佈歐洲及亞洲，並
以產品的「穩定性」與「一致性」為其最大競爭優勢。為打破舊有系統和
流程概念的包袱，建立更標準化的營運流程，提升客戶服務品質，邑鋒導
入 SAP® Business One 解決方案，重新檢視所有營運流程，調整總公司和
分公司之間的關係，達到營運流程標準化與最佳化，以及有效支持全球化
佈局的目標。



簡化及標準化全球營運流程
提升營運資料的正確性

SAP 成功案例 │ 高科技製造業 │ 邑鋒

著作權/商標 | 隱私權 | 網站所有權

主要目標 
• 強化公司內部的營運控管，營運流程標準化
• 增加企業營運分析能力
• 提升公司營運的可視度與透明度
• 提供快速、高品質的客戶服務

為何選擇 SAP
• SAP 為可信賴的國際級公司，能協助公司達成營運  
   自動化的目標
• SAP Business One 產品功能完整，能滿足公司營運       
    及內控的需求
• SAP 系統各模組之間緊密整合，可提升營運資料的 
    正確性
• SAP 系統具備彈性的客製化功能
• SAP 解決方案提供長期發展及易於維護的保障 

為何選擇虎門科技
• 擁有優秀的顧問團隊，豐富的 SAP 系統經驗，雙方溝

通透明，顧問理解需求與問題點，能以最高的耐心檢視
客戶營運的每個細節，提供全面性且穩定的規劃與建議   

• 三層式導入：顧問師主導溝通與流程；服務人員協助細
部問題製作表單報表，並回饋流程調整；開發工程師則
打造貼身的附加程式，這套策略讓客戶更順利上線。

主要效益
• 藉由前端流程與財會系統的緊密整合，降低重複性 
    的管理作業，並統一產品料號的管理
• 結合多項報表並能以多種語言追蹤產品訂單
• 建立客製化的庫存及生產流程，增強生產進度及物 
    料控管，包含POS內建高單價料件序號保固追蹤
• 藉由資訊系統整合性的建立，強化使用者的整合性

未來計畫
• SAP Business One 與標準流程導入總公司
• 達成總公司與分公司之間的流程簡化與標準化目標
• 建立集團間統一的 ERP 平台，透過 SAP Business One   
   Integration 解決方案達到集團資料自動化與整合分析的

目標

公司名稱:

企業總部:

所屬產業:

商品與服務:

員工人數:
30 人

網站:
www.evensystems.com.tw 
www.pioneerpos.com 

www.cadmen.com

建置之合作夥伴:
虎門科技

高科技製造業

美國加州

邑鋒公司

觸控式平板電腦、POS 機和
系統、互動式多媒體資訊站 
(KIOSK)、數位電子看板、
醫療用觸控電腦、觸控螢幕

 「我們可以透過將每個部門整合在一起的單一系統 — SAP Business One，
   控管公司的管理作業，並建立明確的營運流程。」

Gee Singgih，邑鋒公司營運副總
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